
B.5 SLA CONTRATTUALI:La commissione 

attribuirà i seguenti punteggi sui tempi 

migliorativi offerti rispetto a quelli indicati 

nella tabella 9.2.6 del Capitolato:

1 cambio completo in più 

invernale e 1 estivo: 

punti 1;

2 cambi completi in più 

invernali e 2 estivi: punti 

3;

3 cambi completi in più 

invernali e 3 estivi: punti 5. Punti

Malfunzionamento (Gestione e 

Risoluzione) 0

TOTALE PUNTEGGIO 0

Casella di gruppo 1Casella di gruppo 1


